
ОТЧеТ О ДеятеЛьности Щентра поддержки предприниматсльGтЕа в 2О21 г,

В рамках реализации 3 регионаJIьньD( проектов: (Создание
благоприятных условия для осуществления деятельности самозанятыми
ГРаЖДанаМи>>, <<Создание условиЙ для легкого старта и комфортного ведения
бИЗНесо>, <<Акселерация субъектов м€tлого и среднего предпринимательствD)
за период с 11 января по 31 декабря 2021 года L{eHTpoM поддержки
предпринимательства было организовано lzt мероприятие, с общим
КОЛичеством участников б333 человек (rr. уникалъных), предоставлены
комплексные услуги 154б уникальным предпринимателям, общее
количество комплексных услуг составило 1879, ок€вано порядка 33858
КОНСУЛьТациЙ, из них 14100 поступили на ((горячую линию) с последующим
сопровождением и отработкой вопросов

В рамках ЦГШ действует информационно-обр€Iзовательный и
коIIсуJIьтаIIионный центры, оказываIощие услуги

В l квартале 202|г, сотрудники ЦПП
сJlедующие проек,гы:

- форуп,r кЩеловой Крым. Время сильных));
- форум <Щоститtение. Новое время);
- проект по обучению специалистов для сферы HORECA

<Профессионалы гостеприимства) (онлайн);
- серия мастер-классов для Самозанятых;
- СеРИЯ вебинаров для предпринимателеЙ Республики Крым (онлайн);
- было сlIято 10 сюжетов о представителях бизнес-сообщества на

телеканuLлах <<Первый Крымский>> и <Крым 24>.
Форум <<!еловой Крым. Время сильныю) был проведен в 19-20 февраля

2021, в Щоме предпринимателя, в нем приняло участие более б00 СМСП и
самозаIIятых Республики Крым. Почетными гостями форума стали
российский политический деятель, телеведущ&я, государственный и
общественный деятель оксана Пушкина, а также руководитель
межрегиональной общественной организации <Русское единство>>Елена
Аксёнова.

ФОрУм <Щостижение. Новое время)) был проведен \9-20 марта 2O2l года
В. Г. АлУште, в нем приняло участие более б00 СМСП и самозанятых
РеСПУбЛИКи Крым. Почетным гостем форума cTzIJI Глава Республики Крым
С.В. АКСеНОВ. В рамках форума состоялись мастер-классы/семинары на темы:

также в 1 квартале была проведена серия вебинаров для
предпринимателей на темы: <<Как продаватъ больше чем конкуренты, без
скидок и адского демпинго>, <<способы привлечения клиентов из Инстаграм в
Крыму>, <Уверенная бизнес коммуникация: онлайн & офлайю>, <<Упаковка и

по наIIравлениям.
организов€lли и провели

продажи в мессеFIджерах: как продавать через сообщения>>, <<Построение
системы в бизнесе: от найма и
масштабированию)), <Личный бренд

делегирования к автоматизации и
- не панацея: как продаватъ в



коммерческих аккаунтаю). Общее количество
человек, из них 138 уникаJIьных представителей

В период с февраля по март 2021'
кПрофессионzlJIы гостеприимствa>) по обучению физических лиц профессиям
в сфере гостинично-ресторанного бизнеса: официанты, горничFIые,
администраторы слуrкбы приема и размещения, анимат,оры-культурологи.
Всего в проекте приняло участие 270 физи.tеских лиц, из них было
трудоустроено к СМСП 100 обученных.

Также в период с февраля по март была проведена первая серия мастер-
классов, тренингов, семинаров для физических лиц, применяющих нЕLпог на
профессиональный доход (самозанятых), в рамках которой состоялось 7

мероприятий:
- (мастер-класс для кондитеров);
- (мастер-класс: социальные сети для самозанятых);
- ((мастер-класс для видеографов>;
- (мастер-класс для парикмахеров);
- ((мастер-класс для паil-специалистов));
- <<ликбез для начинающих самозанятLIх>;
- ((мастер-класс ((как выстроить систему управления продажами)),
Общее количество участников составило 2Зб человек, из IIих l05

самозанятых.
26 января 202|г сотрудники IJПП coBMecTllo с предпринимателями

приняли участие в бизнес-миссии в г. Саr-rкт-Петербург для участиrI в

<Евразийском Ивент форуме>. Общее количестI]о учасlников составило * J
человек.

С 16 по 19 февраля была организована и проведена бизнес-миссия в г.
Челябинск, для участия <<Межрегиональной агропромышленной
конференции), общее количество участников составило - 3 человека.

В период с мая по октябрь для школьников Ресrrублики Крым был
организован и проведен региональный Кейс-чемпиоIIат по экономике и
предпринимательству в сотрудничестве с НИУ <<Высшая школа экономики)).
Всего по результатам информационной кампании, проведенной на сайте НИУ
ВТТТЕ было зарегистрировано t92 заявки на участие в чемпионате на площадке
г. Симферополя, из них 1З5 школъников прошли образовательную программу.

В финале кейс-чемпионата, который прошел 29 октября в |{оме
предпринимателя, приняло участие 24 команды (всего 81 участник), ко,горьте

презентовали свои варианты решений бизнес-кейса и пит.tей.

участников составило 246
смсп.

был реализован проект

В период с августа по октябръ был реализован образователъный проект
<<Бизнес-старт> для физических лиц, самозанятых, начинающих и

такяtе тех, кто заинтересован в откры]]иидействующих предпринимателей, а

своего дела.



Главной задачей проекта <<Бизнес-старт> стало предоставление
качественного образовательного контента для физических лицl

Заинтересованных в начале осуществления предпринимательской
Деятельности, начинающих и действующих предпринимателей относительно
ПОИСКа И генерации бизнес-идей, регистрации предпринимательской
ДеяТельности и бизнес-планированиrI, формирования и развития личного
бРенда, продвижения в соци€tльных сетях, а также управления персонuLлом в
м€tлом бизнесе.

Образовательный проект проходил в гибридном офлайн-онлайн
фОРМате И состоял из восьми мастер-классов, объединенных в единый
ОбРаЗовательный курс <<Бизнес старт)). Всего за вышеуказанный период было
пpoBe/Ielto З потока курсов.

За Весь период реализации проекта было зарегистрировано 845

УЧаСТНИКОВ, б08 иЗ которых прошли обучение и получили Сертификат
УЧаСТнИка (из них 105 - субъектов малого и среднего предпринимательства
(ДаЛее - СI\4СП), 454 - ФЛ, 49 - плательщиков наJIога на профессиональный
доход (далrее - самозанятых).

В период с августа по ноябрь была проведена вторая серия практических
МаСТер-кЛассов для самозанятых в муниципЕtJIитетах Республики Крым, на
которых самозанятых обучали практическим навыкам рz}зных
ПРОфеССиОнаJIЬных сферах, а также продвижению в социаJIьных сетях. Было
ПРОВеДеНО б семинаров в муницип€tлитетах Республики Крым на тему:
<социа"тrъные сети для самозанятых. Ликбез для начинающих самозанятых)) и
4 мастер-класса на индивидуальные темы:

- Практический мастер-класс для кондитеров;
- Мастер-класс для видеографов;
- Мастер-класс по созданию видео и фотоконтента на телефон;
* мастер-класс на тему: <<Техника смоки в макияже невесты));
Общее количество участников составило 289 человека, из них |З2

самоза}Iятых.
Также в этот период был организован и проведен образовательный

проект по вовлечению молодежи в предпринимательскую деятельность
<ШКОЛа бизнесо> для школъников, обучающихся в 10-11 классах, а также
студентов колледжей, средне-специ€UIьных, высших учебных заведений
РеСПУбЛИКи Крым. В рамках проекта <<Школа бизнеса> было проведено 10
очных Выездных школ молодежного предпринимательства, в которых
СУММарно Приняли участие 77З участника. Среди них: 249 пкольников _

УЧаЩИХСЯ 8-9 классов общеобр€}зовательных учебных заведений; 522
УНИК€ШЬНЫХ УЧаЩИхсЯ 10-1 l классов общеобр€вовательных школ, студенты
колледжей, средне-специ€UIьных, высших учебных заведений Республики
Крым, 2 школьника приняло участие в <<Школе бизнесa>) дважды.



В период с сентября по октябрь для субъектов малого и среднего бизнеса
Республики Крым были организованы курсы повышения кв€Lпификации <1С
Бухгалтерия)), в рамках которых было проведено 7 групп (как очно, так и
онлайн) и обучено 160 СМСП. На курсах слушатели рассмотрели все этапы
бухгалтерского учета, основные хозяйственные операции от ввода первичного
документа до отражения результатов деятелъности предприятия в отчетности,
а также ознакомились с обзором изменений в законодательстве по темам
отчетности, зарплаты, расчетов и налоговых проверок.

Также в период с сентября по октябрь состоялись курсы повышения
квалификации <<Тендеры и закупки по 44-ФЗ и 223-ФЗ)), в рамках
было обучено 150 СМСП (смешанный очно-дистанционный формат).
Участники курсов узI{али о том, как устроены электронные торгоtsые
площадки, об изменениях в законодательстве в сфере торгов, о работе в

соответствии с 44-ФЗ и22З-ФЗ, а также о государственной поддержке в сфере
малого и среднего предпринимательства в Крыму.

В этот же период бы.тr проведен курс tIовышения квалификации <IIIкола

управленца) для собственникоts бизнеса, директоров, 1,оп-менеджеров
предприятиЙ. Всего проведено 2 потока обучения, в г. Симферополе и г. Ялте.

Программа курсов повышения квыIификации <<Школа управленцu была

разработана таким образом, чтобы обучить СМСП ключевым направлениям и
сферам работы руководителя:

- личная эффективность руководителя;
- управление персоналом. Особенности работы в рея{име Ноmе office;
- управление проектами;
- технологии и автоматизация бизнеса.
В мероприятиях приняли участие 15] субъектов малого и среднего

предпринимательства Республики Крым.
Также в этот период были проведены курсы дополrIительного

образования <<Маркетинг)> для предпринимателей, действуrоrцих более 1 года,
в рамках которых участников обучали навыкам комплексного видениrI
продвижения, подбору маркетинговых инструментов, которые подойдут
конкретному бизнесу, навыкам эффективных затрат на маркетинг,
компетентной оценки результатов рекламных кампаний и поиску
компетентных специалист,ов, которые точно спраIзятся с пос,I]авленными
задачами. Всего проведено 4 очных интенсива в Симферополе и Ялте, в рамках
которых обучено 160 человек.

В октябре для предпринимателей и самозаIIятых Республики Крым
организован и проведен кБизнес-пикник)) - мероприятие на открытом воздухе,

форматом взаимодействия с

образовательные семинары чередовались с физической
Это стаJIо новым

ко],орых

на котором
активность.
предпринимателями. Бизнес-пикник имел большой успех у аудитории в связи



с гIолунеформаJIьным (<без галотуков>>) форматом проведения. Всего в
мероприятии приняло участие 135 СМСП, и 30 самозанятых.

Также в октябре бьш проведен вебинар на тему: <Создание франшизы.
Развитие сети на материке с помощью франшизъu>. В мероприятии приняло

УЧастие 38 человек, из которых 24 являются субъектами малого и среднего
предприниматеJIьства, зарегистрированными в Республике Крым.

В период с сентября по ноябръ было организовано и проведение
ТесТирование на предпринимательские способности в онлайн-формате среди
физических лиц, преимущественно молодежи Республики Крым. Щанное
тестирование направлено на оценку уровень предпринимательских
СпособностеЙ, лидерских икоммуникативных качеств личности. Методика
исПолЬзуется для измерения потребности вдостижении цели и успеха. По
РеЗУлЬТатам мониторинга были выявлены компетенции и способности к
ОрГаниЗации собственного бизнеса. В тестировании приняло участие 826
человек, в том числе студенты следующих учебных заведений:

- ГБПОУ РК кСимферопольский политехнический колледж);
- ГБПОУ РК <Симферопольский колледж радиоэлектроники);
- ФГАОУ ВО (КФУ им. В.И. Вернадского));
- АНО (ООВО) <Университет экономикй и управления));
- МБОУ <<ТТIкола-лицей> }lb3 им. макаренко;
- ГБПОУ РК <Симферопольский автотранспортный техникум);
- МБОУ <Симферопольская академическая гимн€lзия);
- МБОУ <<Открытый космический лицей им. Берегового);
- ГАОУ СПО РК <Крымский медицинский колледж).
В ноябре в ,Щоме предпринимателя прошел образовательный курс по

масштабированию бизнеса предпринимателей Республики Крым
КМаркетп;tейсы>>, luавной задачей которого стало обучение бизнесменов
беспрепятственной работе в условиях постоянных изменений, путем
выведения своих продуктов на торговые площадки (маркетплейсы). Курсы
ПРОВОДИлисЬ В очном формате и в режиме онлаЙн-трансляции на платформе
<WеЬiпаr.ru>>. Всего на курсе обучились 87 СN,4СП, из них было отобрано 5

СМСП, коТорым была предоставлена услуга комплексного вывода их товаров
на маркетплейс.

Ея<емесячно в течение 202| года согласно утвер}кденного графика
СОТРУДНИКаМИ ЦПП совместно с ФНС проводились вебинары на актуальные
темы I]аJIогового законодательства.

С мая 2-З раза в месяц проводится проект <Открытый микрофон)), в

РаМкаХ которого площадке Щома предпринимателя может выступить
НаЧИНаЮщиЙ спикер, предпринимателъ, самозанятыЙ или физическое лицо, со
своей экспертной темой.

за указанный период сотрудники Цпп администрировали 52
мероприятий, организованных на площадке Щома предпринимателя для



Министерства экономического развитиrI, Сове,га Министров,

инфраструктуры поддержки [реlIприЕIИМаТеJIt,с,гва, партнерские

мероприятиr1, торх(ествен}Iые события K/_{elrb предприrIимателя)),

мероприятия, проводимые в рамках аренlIы поме[I{еFIий и друг,ие.

По медиа направлению за 2021 год:

1. Ведется Теlеgrаm-ка}IаЛ <Дом предприниматеJIя)), t,/Je за указаIIный

периоД былО размеIцеНо более 800 информациоt{Irых сообщений,

2. На Портале мсП проходи,г рабо]]а }{ад информационrIым

наполнением новостного блока, а также над озllакомJIеI]и см посеr,и,гелей

flopTarra с блих<аЙшимИ мероприятиямИ Фонда (калеlrдарь мероп риятий);

З. Фондом на Портале мсгI было опубликоваI{о более 240 новоатей о

деятелъности нашей организации и более 200 новостей от других

организаций, представляющих собой инфраструктуру поддержки бизнеса

Республики Крым;
4. Фондом на регулярной основе предоставляIотся актуальные новости

в адреС Министерства экоFIомического развития Ресшуб-lrики Крым,

за указанный период опубликованы 47 материалов;

5. На Федеральных интернет-ресурсах опубликованы 53 новости,

затрагивающие деятельность Фонда;
6, На сайте и в социалъных сетях Фоrrда (ВКонтакте, Facebook,

Instagram) бьiло выпущено более ,/7] новостI{ых сооЬщении, оошlсе

колиiество публикаций превышает з 100, общий медиаохваг * 1 60З 907;

7, С участием представителей Фонда было снято 25 ,гелевизионных

эфиров и выпущено 11 радиоэфиров;
8. Ведется Youtube-Kaцaл, где на постоянной основе публикуются новые

видеоматери€tJIы с мер опр иятиЙ, организ ованных Ф ондом.

За 2О21 год сотрудниками ItrIП было организовано 146 групповых

консульТациЙ в 14 муниципальных образованиях Республики Крым,

в период действия режима повышенной готовности в рамках Указа

Главы Республики Ns63 -У от |7.0з.202О Фонд был назначен Горячей линией

по оказанию ежедневных консультаций субъектам маJIого и среднего

предпринимательства. IШП оказано порядка 33858 консультаций, из них

14100 поступили на (горячую линию> с последующим сопровождением и

отработкой вопросов.
Сотрудниками цпп оказано 3709 услуг по иr,rформироваIlию о

тренингах по программаМ обучения АО <Корпорация (MCll) и электронttой

записи на участие В таких тренингах, а также предоставление услуги rIо

регистрации на Портале Бизнес-навигатора Мсп,
В рамках улучшения предоставJIения услуг IlгIП на регулярной основе

оказываются консультации бизнес-IIомоIIIIIиками потаким направлениям

как маркетинг, бухгалтерское сопрово}кдение и ]lравовые аспекты веления

предпринимательской деятельности, составление бизнес-пJIанов и IIроведение

,/7] новостI{ых сообщений, общсе



скоринговоЙ оценки субъекта МСП. Бизнес- помощником оказано 10б0
консульт ациil, составлено 20 бизнес-планов.

Также сотрудники I]ПП входят в рабочую группу Министерства
Экономического р€lзвития Республики Крым по мониторинry качества

Муницип€шьных образованиях, таких как - Симферополь. Ялта, !жанкой,
ЕВПатОрия, Советский, Черноморское, Армянск, Красноперекопск, Керчь,

могут подать
пострадавIпих

предоставления муниципальных
ежедневной основе в ресурсных

За Отчетный период зарегистрировано 2|5 новых индивиду€tльных
ПРеДПриНИМателя, а также 803 самозанятых получили консультационную
ПОДДерЖКу, в том числе по регистрации в качестве плателъщика н€LJIога на
профессиональный доход.

ФОНдОм ВLIдано 90 табличек предприятиям общественного питания)
КОТОРЫе Вакцинировались, предоставили доатуп к камерам видеонаблюдения
и могут осущестI]лять свою деятельность после 23.00 часов.

ЦПtr ПриItЯто более lll2 заявок на предоставление благотворительной
ПОМОШlИ О'Г БФ <Булем милосердны)), в связи затоплением автомобилей в
городах Ялт:а и Керчt,.

С ЦеЛЬЮ популяризации деятельности Фонда, а также увеличения
объема пре/{принимателей, которые получили подlIержку - собрано более l2зg
уникаJIьных aHKe,I,.

11ровелегrа серия семинаров на тему: <<Финансовые инструменты
ПОДДеРЖКИ бизнеса>> в 10 муницип€tльных образованиях, которые посетили
24б СN4СГI, а так Же JIиц пJiаI{ирующих предпринимателъскую деятельность.

I1роведеrrа серия семинаров <<системы налогообложения для
преlIприя,гий торговли, общественного питания и гостиничного бизнеса> в 10
МУНИЦИПаJIЬI{ых образованиях, которые посетили 231 СМСП, а так же лиц
планируюlцих преlltlри ниматеJIьскую деятельность.

услуг. Мониторинг
организациях и

проводитъся на
Администрациях

Феодосия и Судак.

заявItу на получение
в условиях ухудшения

С 1 февраля индивиду€Lльные предприниматели, не имеющие ЭLЩI,

COVID-19 (субсидии) через ЦIIП и его обособленные подразделения в МО. В
феврале и марте консультационный центр работает в субботу. Принято
порядка 1263 заявки на выплату регионЕLпьной субсидии.

которые посетили 50 СМСП,
предпринимательскую деятельность.

меры поддержки организаций и ИJI,
ситуации в резулътате распространения

Организован круглый отол <<Внеплановая проверка) в городе rЩжанкой,
также лицl планирующих



организована бизнес-миссия Воронежских предпринимателей в

республику Крым для установление деловых контактов и заключение

партнерских соглашений между компаниями
Воронежской области, приняло участие 25 СМСП.

Республики Крым и


