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1. оБшIив положвния

1.1. Настоящий Регламент определяет порядок оказания услуг информационно-
образовательным центром и консультационным центром, а в совокупности, центроМ
поддержки предпринимательства (далее - I_{ентр,IЩП) Некоммерческой организации
кКрымский государственный фонд поддерх(ки прелпринимательства) (далее - ФОНД)

(далее - Регламент).
|,2. ЦПП осуществляет cвoIo деятельность в соответствии с ФедерzLпьным

законом от 24,07.2007 Jф 209-ФЗ (О развитии малого и среднего
предпринимательства в Российской Федерации>, Распоряхсением ПравительсТВа
Российской Федерации от 02.06.2016 Nb 10ВЗ-р <Об утверждении Стратегии развития
малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации на период до 2030
года)), Приказом Министерства экономического развития Российской ФедераЦиИ ОТ

26.0З.202| NЬ |42 (Об утверждении требований к реализации мероприятиЙ,
осуществляемых субъектами Российской Федерации, бюджетам коТОРЫХ

предоставляIотся субсидии на государствеI{ЕIуIо поддержку малого и среДнеГО

предпри}Iимательства, а также (lизи.Iеских лиц, применяющих специалЬНЫй
налоговый режим <<Налог на просРессиональный доход)), в субъектах Российской
Федерации, направленных на дости)Itение целей, показателей и резулЬТаТОВ

регио}Iальных проектов, обеспечиваIощих достижение целей, показателей И

результатов федеральных проектов, входяпIих в состав национального ПроеКТа

<I\4алое и среднее предпринимательство и поддержка индивиДУальНОЙ

предпринимате_llьской инициа],ивы)), и требований к организациям, образУЮЩИМ

инфраструI<туру поддержки субъектов малого и среднего предпринимателЬсТВа)),
Уставом Фонда, внутренними нормативными документами Фонда, прик€вамИ И

распоряжениями директора Фонда, }IастояшIим Регламентом.
1 .З. Утверя(дение Регламента, I]несение в него изменений и отмена проиЗвоДяТСЯ

приказом директора Фонда.
1.4. Настоящий Регламент, иные материаJIы и сведения о предоставлении услУг

размещаIотся rra осРициальном сайте Фонда, в соответствующем разделе саЙта.

1.5. Термины и определения:
Получатели услуг (заявители) субъекты маJIого

предпринимательства, а также физические лица, применяющие
налоговый реrким <<Налог на профессиональный доход)), в том числе физические
лица, заинтересованньlе в начаJlе осуществления предпринимательской
деятельности, зарегистрироваI{ные и (или) осуществляIощие свою деятельность На

территории Республики Крым.
Официальный сайт ФоIlда (далее - официальный сайт) - jLttpl-/*{ij1k';1t

<<Заявка>> * анкета на оказание консультационных услуг субъектам МСП.
Едини.lная услуга - одна из услуг, предусмотренных пунктами З,1,-З.2.

настояll1его Регламента, оказываемая заявителю в соответствии с порядком оказания

усJIуt,, предусмотреIlным разделом 4 ttастоящеt,о Регламента.

<<КомплексIIая услуга>> - две и бо;Iее связанных между собой услуги
организаций, образуrощих инфраструктуру поддержки субъектов МСП, за

и среднего
специальный



исключением государственных и муницип€Lльных микрофинансовых орГаНИЗаЦИЙ,

региональных гарантийных организаций и центров поддержки экспорта,

направленных на акселерацию субъектов vIсп.

Исполllитель - специализироваIIные организации и квалифицироВаННЫе

специаJIисты, правомочные предоставлять услуги, предусмотренные насТояЩИМ

регламентом.
Обшrий стоп_фактор - условие, препятствующее получениrо субъекТоМ МаЛОГО

и среднего предпринимательства государственной поддержки в соответствии с

требован иями действующих нормативных актов.
<<Прескоринг>> - предварителыIая оценка количественных и качественных

показателей деятельности субъекта N4СП на основании данных открыТых

источников, направленная на аналитическое обеспечение приниМаеМых

сотрудниками центра <Мой бизнес>> решений о возмож}Iости предоставЛеНия Или об

отказе в предоставлении мер государственной поддер)tки, форпл поддержки.

<<СкориrIг>> - услуга по проведению расширенной оценки количественнЫХ И

качественных показателей деятельности субъекта N4СП согласно меТоДоЛОГИИ

оценки субъекта N4СП, разработанtлой Корпорацией МСП, с испольЗоВанИеМ

Щифровой платформы N{СП.

2. цЕли прЕдостАвлЕния поддЕрхtки цпп

2.1. Формирование информационного пространства о направлениях поддержки
и развития предпринимательства в Республике Крым с обеспечением равноПравноГо
доступа заявителям.

2.2. Содействие увеличению аIисла занятых в сфере малого и среДНеГо

предпринимательства в Республике Крым.
2.3. Развитие предпринимательства Республики Крым в целях формирования

конкурентноЙ среды в экономике РоссиЙскоЙ Федерации.
2.4. Организация комплексного и квалифицированного

получателей услуг на разлиLIных этапах их развития, в том числе

адресной методической, информационной, консультационной,
поддержки.

обслуживания
предоставления

образовательной

благоприятных условий для развития предпринимательской

субъектов малого и среднего предпринимательства (далее -

эвязей между субъектами предпринимательской
деятельности.

2.6. обеспечение
деятельности.

2.7. Акселерация
смсп).

3. виды услуг цпп



ЦПП дол}кен обеспечивать предоставление субъектам малого и среднеГо

гIредпринимательства, физическим лицам, заинтересованным В НаЧаЛе

осуществления предпринимательской деятельности, а такх(е физичесКиМ ЛИЦаМ,

применяющим специаJIьный налоговый режим "Налог на профессион€tлЬный дОХОД",
следующих услуг:

* услуга скоринга;
- консультационные услуги по BollpocaM начала ведения собственного ДеЛа ДЛЯ

физических лиц, планируIощих осуществление предпринимательской деятельносТи,
а также физических лиц, применяющих специальный налоговый реrким кНалОГ На

профессиональньiй доход) ;

- консультационные услуги по вопросам финансового планироваНИЯ
(бюдлсетироваI{ие, оптимизация налогооблопtения, бухгалтерские услуги,
привлеLlение инвестиций и займов);

- консультационные услуги по вопросам маркетингового сопровождения

деятельности и бизнес-планирования СN4СП, а такх(е физических лиц, применяЮЩих
специальный налоговый режим кНалог на профессиональный доход)), в том чисЛе

физических лиц, заинтересованных в I-Iачале осуществления предпринимательсКой

деятельности (разработка маркетинговой стратегии и планов, в том числе бизнеС-
планов для физических лиц, заинтересованных в начале осуществления
предприниматеJIьской деятельности, рекламной кампании) дизайна, разработКа И

продви)Itение средств индивидуализации СN4СП, а также физического ЛИЦа,

применяющего специальный налоговый рехtим <Налог на профессионаJIьный доход>>,

товара, работы, услуги и иного обозначения, предназначенного для идентификации
СМСП, а также физического лиrIа, применяющего специальный налоговыЙ режИМ
<Налог на профессиональный доход), организация системы сбыта гIродукции
(товаров, работ, услуг), популяризация гrролукции (товаров, работ, услуг);

- консультационные услуги гIо вопросам патентно-лиценЗионного
сопровоя{дения деятельности СN4СП (формирование патентно-лицензионной
политики, патентование, разработка лицеtIзионных договоров, определение цены
лицензий);

- содействие в проведении патентIIых исследований в целях определения
,гекущей патентной ситуации, в том числе проверка во можности свободного
использования объекта, техники, продукции без риска на ушения действующих
патентов; определение направлений и уровI{я нау но-исследовательской,
производственной и коммерчесtсой деятельности, патентной l ,олитики организаций,
которые действуют или могут действовать на рынке исследуе- ой продукции; анаJIиз

для определения IIотенциальных коI{трагентов и конкурентов, выявления и отбора
объектов лицензий, приобретеI]ия IIатента;

- консультационные услуги по вопросам правового обеспечения деятельности
субъектов малого и среднего предпринимательства, а также физических лиЦ,
применяIощих специальный налоговый режим <<Налог на профессиональный доход>
(в том числе составление и экспертиза договоров, соглашений, учредительных
документов, должност}Iых регламентов и инструкций, обеспечение
представительства в судах обrцей Iорисдикции, арбитражном и третейском судах,



составление направляемых в суд документов (исков, отзывов и иных процессуапьных

документов), обеспечение представления интересов субъекта Малого И СРеДНеГО

предпринимательства В органах государственной власти и органах местного
самоуправления при проведении мероприятий по контролю);

- консультационные услуги по вопросам информационного сопровождения

деятельНостИ смсп, а также физических ЛИЦl применяющих специальный

налоговый реiким <Налог на профессиональный доход>;
- консультационные услуги по подбору персонала, по вопросам применения

трудового законодательства (в том числе по оформлениIо необходимых документов
для приема на работу, а так}ке разрешениiт, на право привлечения иносТраННОИ

рабочей силы);
- услуги по организации сертификации товаров, работ и услуг СI\4СП (В ТОМ

LIисле международной), а также сертификации (.rр" наличии соотВеТсТвУюшей

квалификации) сN4сп по системе менеджме}Iта качества в соответствии с

мех(дународными стандартами ;

- содействие в размещении субъекта малого и среднего предприниматеЛЬСТВа
или физи.lеского лица, применяIощего специальный налоговый реЖИМ "НаЛОГ На

профессиональный доход", на электронных торговых площадках и маркетплеЙСаХ, В

том числе содействие В регистрации учетной записи (аккаунта) на торговых
площадках и маркетплейсах, в ежемесячном продвия(ении продукциИ субъекта
малого и среднего предпринимательства или физического лИца, ПРиМеНЯЮЩеГО

специальный налоговый режим "Налог на профессиональный доход", на тОРГОВОЙ

площадке и маркетплейсе, софинансирование затрат, связанныХ В ТоМ чИСЛе С

хранеrIием и доставкой, при реаJIизации продукции (товаров, работ, услУг) СУбЪеКТа

малого и среднего предпринимательства или физического лица, ПрименЯЮЩеГО

специальный налоговый режим "LIалог на профессиональныЙ дОХОД", На

маркетплейсе;
- предоставление информации о возможностях получения кредиТНых И ИНЫХ

финансовых ресурсов;
- анализ потенциала, выявление текущих потребностей и проблем СМСП, а

такх(е физических лиц, применяющих специальный налоговый режим <НалоГ на

профессиональный доход)), влияющих на их конкурентоспособность;
- иные консультационные услуги в целях содействия развитию деятельносТи

СN4СП, а такх{е физических лиц, применяющих специапьныЙ налоговыЙ режим
<Налог на профессиональный доход>,

З.2. ЦПП должен обеспечивать предоставление заявителям следующих
образовательн ых услуг:

- проведение для физических Jlиц, заинтересованных в начале осуществлениЯ
предпринимательской деятельности, а также физических лиц, применяЮЩиХ
специальный налоговый режим <Ifалог на профессионалъный доход)), и для СМСП
семинаров, конференций, форумов, кругJIых столов, издание пособий, брошЮР,
методиLIеских материалов;

- оргаFIизация и проведение программ обучения для СМСП, физических лиц,
заинтересованных в начале осуществления предпринимательской деятельносТИ, а



также физических лиц, применяIощих специальный налоговый режим кНалог на

профессиональньiй доход), С целью повышения квалификации по вопросам

осуществления предпринимательской деятельности, а также для Смсп по вопросам

правовой охраны и использования результатов интеллектуа_гIьной деятельности и

приравненныХ к ниМ средстВ индивидуализации юридических лиц, товаров, работ,

услуг и предприятий, которым предоставляется правовая охрана, реализации
инновационной продукции и экспорта товаров (работ, услуг);

- организация участия СМСП, а такх(е

специальный налоговый режим <Налог FIa

межрегиональFIых бизнес-м иссиях;

физических лицl применяющих

профессиональный доход)>, в

- обеспечение участия СМСП, а такх(е физических лиц, ПРИМеНЯЮЩИХ

специ€шЬный налоговый режим <<На"шог на профессиональный доход)), в выставочно-

ярмарочных и конгрессных мероприятиях на территории Российской Федерации в

целях продвижения товаров (работ, услуг) сI\4сп, а также физическиХ ЛИЦэ

применяIоlцих специальный налоговый рехсим <<Налог на профессиональный доход>>,

развития предпринимательской деятельности, в том числе стимулирования процесса

импортозамещения;
- услуги по разработке франшиз предпринимателей, связанные с анаJIизом

рынка, разработкой состава франшизы, р€вработкой пакетов франшизы (определение

стоимости), созданием финансовой модепи франшизы, юридической упаковкой,
презентацией франшиз, рекомендациями по продаже;

- услугИ по предОставленИю СN4СП, а также физическим лицам, применяющим
специальный налоговый режим <<налог на профессионалъный доход), на льготных

условиях оборулованных рабочих мест, вклIочающих наJIичие стола, стула, доступа
к бьiтовой электросети, и сопутствуIощих сервисов: печати документов, достYпа в

информационно-телекоммуникационI]ую сеть <Интернет>;

- иные виды деятельности в рамках реализации государственных программ
(подпрограмм) Республики Крым и муниципальных программ, содержащих

мероприятия, направленные на создание и развитие сN4сп, а также физических лиц,

применяющих специальныЙ налоговый режим <Налог на профессиональный доход>.
3.З. ЦПП оСуществляет предоставлеI{ие комплексных услуг.

ШОРЯЛОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ ЦПП

4.|. С целью получения государственной поддержки заявиТеЛь ОбРаЩаеТСЯ

в Фонд одним из следующих способов:
-личное обращение по адресу: г. Симферополь, ул. СевастопоЛЬсКаЯ,20а, <ДОМ

предпринимателя));
-с использованием средстIr телефонной связи в рамках орГанИЗоваННОЙ

(<горячей линии)) по номеру тел. В В00 500 3В 59, 8 97В 989 00 60);

- с использованием информациоЕIлIо-телекоммуFIикационной сети <<ИнТеРНеТ))

через форrу регистрации на официальIlом сайте Фонда.
4.1.|. Заявки, поступившие от заявителеЙ на оказание услуг при очНОМ

обращении, лредусмотренных пунктом 3.1. настоящего Регламента регисТриРУЮтСя

4.

работником I_{ПП в электроIIном виде через форrу регистрации на офицИаЛЬнОМ



сайте Фонда (Приложение 1). При этом первичные консультации заявиТели МОryТ

получить в день обраrцения.
4,2. Услуги ЦПП не могут оказываться субъектам МСП:
- являющимся кредитными организациями, страховыми организациями (ru

кооперативов), инвестиционными фондами,исключением потребительских
негосударственнымИ пенсионными фондами, профессионаJIьными участниками
рынка ценных бумаг, ломбарлами;

- явJтяЮщимся В порядке, установленном законодательством Российской
Федерации о валIотном регулировании и валIотном контроле, нерезидентами

Российской Федерации, за исключением случаев,
международными договорами Российской Федерации.

4.3. Порядок предоставления комплексной услуги
4.3.1. Условия предоставления поддержки.

предусмотренных

4.з.|.1. сlисП на дату обраrцения за оказанием комплексной услуги должен
соответствовать следующим требоваIIиям :

- сведения о Смсп внесены в единый реестр субъектов малого и среднего

предприниматеJIьства Федеральной налоговой службы;
- нахождение на учете в налоговых органах Республики Крым;
- СМСП действуtощие более 1 месяца;
- Заявитель должен быть зарегистрирован на ЩП мсП в качестве СМСП;
- i1рохо)tдение предварительной оценки (прескоринга), по результатам которой

установлено отсутствие общих стоп-факторов в отношении СМСП.
4.3,2, Основания для отказа СМСП в предоставлении компЛексноЙ
- СМСП не соответствует требованиям, установленным пунктом

настоящего Регламента;
- нарушение СМСП условий настоящего Регламента;
- превыШение лимита сРедс,гВ I-Ia оказание комплексных услуг, предусмотренных

на соответствуlощий финаrrсовый год.
4.3.3. Порядоlt оказаниrI комплексltой услуги.
4,з.з.1. При личном обращении заявителя в цпп ответственный работник цпп

предоставляет первичную консультацию о порядке, видах и условиях получения

комплексrrой услуги.
4.з.з.2. ответственный работник осуществляет предварительную оценку

(прескоринг) СМСП.
4.з.з.3. При отрицательном резуJIьтате предварительной оценки (прескоринга)

ответственный работник иrrформирует смсп о наличии выявленных стоп-факторов,
препятствующих оказанию мер государственной поддержки (предоставлению

комплексной услуги).
4,з,з.4. При поло}кительном результате предварительной оценки (прескоринга)

для получеFIия комплексной услуги сN4сП получает комплексную услугу в

соответствии с п. 4.1.
4.4. Перечень мероприятий ЦГIП, запланированных натекущиЙ год, раЗМеЩаеТСЯ

на официальном сайте Фонда.

услуги:
4.3,|.|.



4,4.1. Перечень мероприятий формируется цпп, в том числе с учетом
обращений, поступивших от заявителей, а также предложений органов

исполнительной власти, государстI]енных и муниципальных учреждений и

государственных унитарных предприятиil, иных организаций по любым актуальным

вопросам, касающимся развития малого и среднего предпринимательства.
4.5. Услуги, предусмотренные разде-llом З, могут оказываются, в том числе с

привлечениеМ исполI]иТелей в соотI]етствии с Полоrкением о закупках товаров (работ,

услуг) Фонда или Положением о порядке заключения договоров в Фонде.

4.б. Информирование заявителей и иных заинтересованных лиц о мероприятиях

осуществляется путем размещения илtформации на офици€шьном сайте, в средствах

массовой иr-rформации, а также путем прямой рассылки приглашений по средствам

телефонной, электронной связи.
4.7. ПолучатеJIи услуг, предусмотреI{ных пунктом 3.2. регистрируются через

форrу регистрации на официа;lьном сайте Фонда.
4.8. Услуги, оказываемые заявителям с привлечением исполнителей, считаIотся

оказанными после предоставления ИсполнителеМ в Фонд отчета о выполненной

работе и подписания акта оказанных услуг.

5. ФорN{л оклзАния услуг

5.1. ИЗ перечнЯ услуг, оказываемых I_{ПП, заявитель вправе выбрать единичную

услугу или комплексную услугу.
5.2. Комплексlrой услугой призItается:
- оказание скоринга и единичной услуги согласно пункту З.2.;

- tlредоставление двух и более единичньiх услуг различныХ направлений,

предусмотренных разделом З .

б. стоимость услуг

б.1. Услуги, указанные в ,|..|.::...)...!..:.:,,.|,,,,|.i,,J*;|_, и З.2 настоящего регламента, должны
гIредоставляться на бесплатной иIи частично платной основе в соответствии с

регламентом оказания услуг в цеI]тре <N{ой бизнес>. Консультирование об услугах
ЦПП и проведение скоринга осуществJIяется на бесплатной основе.

7. УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

7.1. В случаях, предусмотренных настоящим Регламентом, УСЛУГИ
предоставляIотся заявителям в пределах объема финансированИя ЦПП В ТеКУЩеМ

финансовом году.
'7.2. Услуги исполнителей и сроки оказания услуг определяЮТСя ЦПП В

соотI]етствии с Полохtением о закупках товаров (работ, услуг) Фонда или
Поло>ltением о порялке заключеtIиrI договоров в Фонде.



Приложение 1

к Регламенту оказания услуг
I]eHTpoM поддерпки
предпринимательства
Неttоммерческой организации
к Крымский государственный

фо"д поддержки
tIредпринимательства)

Заявlса IIа IIолучение консуJIьтациоIIllых/ иIlформационIIо-коIIсультациоIIных услуг

20))((

Наименование ЮJI/
ФИоИIUсамозанятого/ФЛ
Щанltt le IIредстilвителя СМСП
дол)I(IIость

(в случае обращения за услугой представителя СМСП) ФИО,

.Щата рождепия
Контактllый телефон
Электронная почта
инн ОКВЭД или сфера деятельности

Краткая информачия о необходимой услуге и (или) суть вопроса, по которому необходима

консультация

аIо свое согласие нzi

IlаJlичиИ vtсроtrllия.l.лtй. способствуtоtllих под-tер)ккс и разви,I,иIО суб,t,сктов Nlалого и срс.цнего продIIриllи]\{атольс,гва в Республике

с IlсJIыО извсItlеItия N,lgIIя О IlаJIиtIии пtсроIrрия,I,ий, сttсlсобс1,1зуtоrr(их подlержкс и развити]о субъектов мi}лого и среднего

*i)перirгору: I[еrtопIмtерчссппо ор,.о,,"aоция кКрыпIсttий r,осударствеttныйt (lоrIл поltдсржки предприниматольс,гва)), ИНН/КПП

9l02d2зlioz9toz0toot, rоllи,,1и.rеский алрес: 2950l l, l)ссttублика I(рым, горол Сим(lеропОrIЬ, УЛ. СеВаСТОПОЛЬСКаЯ , Л. 20А.

lIсрсчень IIсрсо[Iа]lыIых даIlIlых, lla обрабо,I,ку l(оторых дается согласис субъек,га персонаJIьных данных:

ФамItt,lttlя. иi\,1rI. o,I,tlecl,t]o; ИНII; llO]vlep I(оlll,чtl(тtltlгtt ,геllо(ltltIzr; адрсс эltеlt,гроltгtttй Itо,rгы.

Сгrособ о,гзыва соl,лаоиri суб,ьекта IIерсоlIаJlыIых дillIIIых, если иIlое Ilc yol,tllIoBлeIro (lедеральllым закоItом:

IIись1\,1сIIIlое увслоillJlсIl14С СУб,l,ек,г5' псрсоIlilJ]ыILlх llitlIllыx l],I,счсllио l0 (rtесяти) рабочих дtlей;
2)ликви/rаr{ия Ilскоьtlчtсllчссt<ой оргаltизаtlии кI(рымIский госу.rtарс,r,веrrrrый (lоrIл поллсржки прсдприIIимагеJlьствzt)).

Соt-ласис пtолtо,t,быгь o1,oзllillIo суб,t,ек,I,ом llyl,clll IIaIll)ill].jlcIlия llиоь]!lсIIIlого уl]едомлеlIия оII0ратору.

Согласttе lllt tloлylIelllle lлlttРормацtли по каllалам связlr
I_ l }I xo.rY lloJlytlaTb иtl(lо1-1плациtО от цеtt,гра кМой l l Я rlc хочу получать иrrdlоршlациrо от uентра кМой

бч,.,,..u в видс сmаil-сообttlеIIий tIa указrtttttый выltIе бизнес в виде cmail - сообrrlений на указаrtrtый
allpcc )Jlelflllollttoй tltt.tt,t,t выше a.r(poc элеI<,гроttttой поч,t,ы

Заявllтс.lIь / суб,ьскт персональных даllllых

(<DИО rto'llrltlc,I,ыo)

Сllецrtалltс,г, пр1lllrll]шl,|li на себя обязаt,елt сl-во llo 0казаltrttо услуг1,1

(подпись)

(ФИО, должность)

Щата tlринятия заявки в работу (начала оказания услуги) .>> 20_г.


